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E’ online il nuovo sito di Pavia Acque

Migliorare I'offerta dei servizi online per facilitare gli utenti nell’espletamento di tutte le pratiche
contrattuali. Questo I'obiettivo del nuovo sito web di Pavia Acque che da oggi si puo visitare
all'indirizzo www.paviaacque.it.

Il sito & stato rinnovato nei contenuti e nella grafica con l'intento di trasformarlo in uno dei
principali strumenti di comunicazione tra Pavia Acque e gli utenti del Servizio Idrico Integrato.
Tra le novita segnaliamo la sezione “Le tue richieste”, in area Utenti, che offre al visitatore la
possibilita di richiedere, mediante la compilazione di un form da inviare tramite e-mail alla societa,
informazioni sulle principali pratiche contrattuali. L’accesso ai servizi online, direttamente dalla
home page, risulta piu fruibile. L'introduzione della sezione “Interventi” (richiamata anche in
home page), in area Societa, permette di monitorare gli interventi in corso e quelli di prossimo
avvio. La sezione news e stata riorganizzata e ampliata.

L’attivita di aggiornamento proseguira nei prossimi mesi con l'aggiunta di nuove sezioni e
funzionalita, per continuare a migliorare i servizi offerti e rendere sempre piu efficaci le relazioni
con gli utenti del Servizio Idrico Integrato.
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